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CE DOL CAMARA EMPRESARIA DE
OPERADORES LOGISTICOS

INFORME SOBRE OPERADORES LOGISTICOS 2019

Resultados de la Encuesta Técnica

EL LUGAR DE ENCUENTRO DE LOS OPERADORES LOGISTICOS



CEDOL

CAMARA EMPRESARIA DE
OPERADORES LOGISTICOS

Empresas participantes

ANDREANI LOGISTICA
ANDREU

CALICO

CARGO

CAT

CELSUR LOGISTICA
CRUZ DEL SUR
CRUZ DEL VALLE
DHL

10. DIALOG

11. DISTRIBUIDORA METROPOLITANA
12. DOUBLE STAR

13. ENTREGAR

14. EXOLOGISTICA

15. GEFCO

VoNoOorONS
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16.
17.
18.
19

20.

21

22.
23.
24,
25.
26.

27

28.
29.
30.

ID LOGISTICS
INTERBOOK
LOGINTER
MESUCAN

OCASA

PROVINTER

SAF
SISTEMAS LOG. GESTIONADOS
TASA LOGISTICA

TP LOGISTICA
TRADELOG
TRANSFARMACO
TRANSPORTE DADA
URBANO

ZARCAM




CEDOL R e
Metodologia de analisis y comparaciones

» La cantidad de respuestas representan aproximadamente el 95% de la
facturacion total de los 40 Socios Activos de CEDOL (sobre estimaciones
propias).

« Delas 30 empresas que participaron, 27 lo hicieron también en 2018 y 3 se
sumaron en la presente edicion.

* Han participado de esta encuesta 2019, las grandes empresas de
Operaciones Logisticas, lo cual puede verse reflejado mas adelante en las
curvas de ABC.
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CE DOL CAMARA EMPRESARIA DE
OPERADORES LOGISTICOS

Datos del negocio

Resultados de la encuesta 2019

« Venta sin IVA: S 56.000 millones 37.5%
e Facturaciéon con IVA: $67.761 millones 522"5‘?

Proyeccion total Camara (estimacion +5%)

» Estimacion Venta sin IVA: S 58.800 millones
e Estimacién Facturacion con IVA: S 71.149 millones
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CEDOL CAMARA EMPRESARIA DE
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MUESTRA TOMADA DE LAS 30 EMPRESAS
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CE DOL CAMARA EMPRESARIA DE
OPERADORES LOGISTICOS

Cantidad total de Metros Cuadrados

2.596.000 m? cubiertos

a nivel nacional destinados a operaciones

(Propios, alquilados y en operacion tercerizada de los mismos clientes)

-1%
Respecto de 2018
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Capacidad Ociosa superior al 15%

7 20 3
23% 67% 10%

Es decir que el 23% tuvo una capacidad ociosa superior al 15%
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CE DOL CAMARA EMPRESARIA DE
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Cantidad de Colaboradores al 31 de dic. de 2019

o Personal en
= Nomina 64%
17.674

Total 6.949
27.673 ~ Seguridad 4% ~—
1477
~ Temporario4%
971 ™
_09 Lim%i%zza 3%
Respecto de 2018
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CEDOL CAMARA EMPRESARIA DE
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Evolucion del personal ocupado

Personal Agencia - 42,7% |
Personal en Némina -2,4% 1 |
Seguridad - 3.4% [
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CEDOL CAMARA EMPRESARIA DE
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Personal Femenino

Empresas que respondieron 25 En Convenio 734 48%
Sin Respuestas S Fuera Convenio 804 52%
Total 1538

El total del personal femenino sobre las 25 empresas que respondieron representa un 9%.
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Analisis ABC

Facturacion
11 empresas representan el 80% de la facturacion
19 empresas el 20 % restante

Metros cuadrados

13 empresas administran el 81 % de los metros cuadrados
17 empresas administran el 19 % de los metros cuadrados

Colaboradores

11 empresas concentran el 80 % de la mano de obra total
19 empresas concentran el 20% de la mano de obra total
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CAMARA EMPRESARIA DE

CE DOI_ OPERADORES LOGISTICOS

Facturacion Bruta por Tipo de Servicio

(Sobre el 100% de las empresas de la muestra y ponderada por facturacion)

2019
6% 7%

Abastecimiento 7% -
Gestion de Almacenes 32% \
Transporte, Distribucion 53%
Nacional
Gerenciamiento de la red 2%
Logistica y Seguridad
Otros Servicios 6%
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CEDOL CAMARA EMPRESARIA DE
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Facturacion Bruta segmentada por Sectores de mercado

(Sobre el 100% de las empresas de la muestra y ponderada por facturacion)
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eCommerce

De las 28 empresas que respondieron, los resultados son los siguientes:

Logistica para eCommerce

Realizan 19 68%
No realizan 9 32%
Total 28

La mayoria de las empresas que respondieron no informaron procesos que
realizan ni cantidad de bultos.
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CE DOL CAMARA EMPRESARIA DE
OPERADORES LOGISTICOS

Inversiones a realizar

Si 80%
NO 20%

Al preguntar sobre en cuales sectores de la estructura se realizaran las inversiones, las
respuestas estuvieron muy divididas, pero presentan la siguiente prioridad:

1. Equipamiento 4. Vehiculos
2. Sistemas 5. Depdsitos
3. Racks 6. Otras Inversiones
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Certificacion CEDOL

Ve

S 43% (13)
NO 20% ( 6)
ESTA CERTIFICADA 37% (11)
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CEDOL L
Huella de Carbono

De las 25 empresas que respondieron, los resultados son los siguientes:

Realizan o realizaran 17 68%
medicion

No realizan medicion 8 32%
Total 25
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CE DOL CAMARA EMPRESARIA DE
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Certificaciones de los Socios

Empresas que 18 IS0 2001
respondieron ISO 29001
Sin Respuestas 12 ISO 14001

ISO 18001
ISO 45001
ISO 16949
ISO 39001
SENASA
ANMAT
PCRMA

RN
~
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COMPARACIONES CON ANOS ANTERIORES
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Personal en total:

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019




CEDOL AR SRESE A s
Evolucion de los M? ocupados en Operaciones Logisticas

3.000.000

2.623.000 596 000

2.539.000
.432.000
2.500.000 '391.0002-416.0002
;z.3oo.0002'357"0002
2.089.000
1.995.000
2.000.000
1.776.0001.791.000
1.659.000

1.453.000 .
1.500.000 1 _1/0
1.000.000
500.000

2006 2007 2008 2009 -

2010

2011

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
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CE DOL CAMARA EMPRESARIA DE

OPERADORES LOGISTICOS

Variaciones en los Tipos de Servicio brindados

Se considerd el 100% de las respuestas de la muestra

2018 2019
Abastecimiento 7% 7%

Gestion de Almacenes 35% 32%

Transporte Nacional 52% 53%
Gerenciamiento y 3% 2%
Seguridad

Otros Servicios 3% 6%
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Variaciones en la segmentacion por Sector

El orden de importancia sectorial a quienes se factura en pesos es el siguiente:

Consumo Masivo 26% 26%

Industria Automotriz 15% 14% [ ]
Electronica 7% 7% =
Quimica y Petroquimica 4% 6% 1
Farma 15% 15% =
Agro 1% 1% =
Otras Industrias 16% 15% [
Frio 1% 1% —
Bienes de Consumo 3% 6% 1
Otros Rubros 12% 9% [
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